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لا شـك أن العـمـل الخـيري هـو مـن

ركـائـز الـمجتـمـع وهـو من الأسـاس

ما يـمليـه عـليـنا ديننـا الحـنـيـف

و التـراحـم بـيـن أفـراد المـجـتمـع

لـن يـأتـي إلا بالخـيـر..

خـادم الحـرمـين الشـريفـين

المـلك سـلمـان بن عبدالعـزيز آل سعـود
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نحن ننظر إلى القطاع غير الربحي بأنه

قطاع مهم في دعم مسيرة التعليم و

مسيرة الثقافة وفي قطاع الصحة وفي

القطاع البحثي و سنعتمد على القطاع

ا غير الربحي بشكل رئيسي جد�

صاحب السمو الملكي الأمير

محمد بن سلمان بن عبدالعزيز آل سعود

ولي العهد رئيس مجلس الوزراء
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تسعى جمعية تشوهات الوجه وشق الشفة والحنك إلى تحسين جودة حياة الأفراد الذين يعانون من هذه التشوهات

الخلقية، وذلك من خلال تقديم الدعم الطبي والنفسي والعلاج الجراحي المتخصص. على مدار العام، عملت الجمعية على

تحقيق أهدافها في تحسين الظروف الصحية والاجتماعية للأطفال والكبار المصابين بهذه الحالات بالإضافة إلى توعية أفراد

المجتمع بغرض تقليل نسبة حدوث مثل هذه الإصابات، مستعينةً بفريق من الأطباء المتخصصين والمتطوعين ذوي الخبرة.

لقد تمكنا من تحقيق العديد من الإنجازات التي تسهم في تعزيز جودة حياة المصابين، سواء من خلال إجراء العمليات

الجراحية أو تقديم برامج التوعية والدعم النفسي للمصابين وأسرهم. كما تم تكثيف جهودنا في نشر المعرفة حول هذه

التشوهات والطرق الحديثة للتعامل معها.

في هذا التقرير، نقدم لكم لمحة عن أبرز الأنشطة والإنجازات التي حققتها الجمعية خلال العام، بالإضافة إلى التحديات

التي واجهناها، والخطط المستقبلية التي نسعى لتنفيذها لمواصلة خدمة المصابين وتحقيق رسالتنا الإنسانية في تحسين

جودة الحياة للأفراد الذين يعانون من تشوهات الوجه وشق الشفة والحنك.
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الـرؤية
خلق مجتمع واعي يحتضن و يدعم و يمكن

كل من يعاني من تشوهات الوجه و شق الشفة

و الحنك.
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الرسـالة
توفير كل السبل لتحسين جودة الحياة لكل فرد

مصاب بأي من تشوهات الوجه و شق الشفة والحنك.
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التكامل التواصل التوعية الشراكة الاستدامة

القيم
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الأهداف

الدعم النفسي الدعم المهني الدعم اللوجستي الدعم الاجتماعي

1 -التوعية الوقائية الصحية.

2 -نشر الوعي بين أفراد

المجتمع عن تشوهات الوجه

و الشفة و الحنك وآثارها

النفسية على المصابين

وحاجتهم لدعم المجتمع لهم.

3 -مساعدة المصابين و عائلاتهم

في الاندماج بالمجتمع.

الدعم العلمي

1 -تأسيس قاعدة بيانات للمصابين

و أخرى لموفري العلاج في

مختلف مناطق المملكة.

2 -توفير المعلومات و الإحصائيات

اللازمة للبحث العلمي.

3 -دعم النشاطات العلمية من

بحوث ومؤتمرات وورش عمل

للوصول إلى آخر المستجدات

العلمية و الوقائية.

1- تعزيز التعاون بين الجمعية

و المستشفيات و المراكز المختصة

لتوفير فرص علاجية أفضل مع

تشجيع الأخصائيين ذوي العلاقة

للمشاركة في تقديم خدمات علاجية

تطوعية.

1- تمكين المصابين وتزويدهم بالأدوات

و المهارات اللازمة ليكونوا أفراد

منتجين في المجتمع.

1- تقديم الدعم النفسي و المعنوي

اللازم لتحسين جودة حياة المصابين

وعائلاتهم.
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الفعاليات و البرامج

8



فعالية يوم التأسيس السعودي

يقة الممتدة عبر قرون من الزمن نظمت الجمعية اعتزازاً بتراثنا الغني وقيمنا العر

احتفال يوم التأسيس في مقرها بمدينة الخبر بحضور 35 مستفيد .

أهم استعدادت الجمعية :

الدعوات الإلكترونية 

ديكورات تناسب أجواء يوم التأسيس 

الضيافة

بوث مخصص للتصوير

يعات توز

مشاركة الصقار
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بعض الصور من الفعالية
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يارة مستشفى الملك فهد التخصصي ز

يارة مستشفيات المنطقة الشرقية ، الذي أطلقته الجمعية في شهر أغسطس استكمالاً لبرنامج ز

من عام ٢٠٢٤م ، زارت الجمعية مستشفى الملك فهد التخصصي بالدمام ، حيث نظمت الجمعية

يف منسوبي وزوار المستشفى عن الجمعية وأهدافها والتوعية عن إصابات شق جناح لها بغرض تعر

الشفة والحنك والتشوهات المصاحبة بالإضافة إلى طرق الوقاية والعلاج ، بحضور 44 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

ديكور جناح الجمعية

يفي خاص للحالات الطبية للجمعية أجهزة لعرض ملف تعر

يعات توز

الضيافة

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

الكتيب الطبي الخاص بالشق الشفة و الحنك
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بعض الصور من الزيارة
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المشاركة في معرض اينا الدولي

شاركت الجمعية في معرض إينا الدولي والذي أقيم على مدار ثلاثة أيام في مدينة محمد بن سلمان

يز الوعي المجتمعي حول ياض ، تأتي هذه المشاركة ضمن جهود الجمعية لتعز غير الربحية في الر

تشوهات الوجه وشق الشفة و الحنك و التشوهات المصاحبة لها وتقديم الدعم الصحي و النفسي

للمصابين و أسرهم ، بحضور 255 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

معرض صور للحالات الجمعية قبل / بعد

ية تحتوي على تعليقات إيجابية من مستفيدين الجمعية جدار

يعات التوز

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

الكتيب الطبي الخاص بالشق الشفة و الحنك
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بعض الصور من مشاركة الجمعية
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الاحتفال في الشهر العالمي لشق الشفة و الحنك

بمناسبة الشهر العالمي لشق الشفة والحنك ، احتفلت الجمعية بالتعاون مع مقهى و محمصة شرق

وذلك من خلال تنفيذ مبادرة توعوية في ثلاثة فروع من فروعهم: فرع اليرموك، فرع العليا في الخبر،

فرع الشعلة في الدمام، تهدف هذه المشاركة إلى رفع الوعي المجتمعي حول شق الشفة والحنك

وتسليط الضوء على أهمية التوعية في دعم المصابين وأسرهم نفسيًا واجتماعيًا ، بحضور 300 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

تنفيذ و تصميم لعبة الكلمات المتقاطعة

تنفيذ وتصميم بطاقات توعوية

ستاندات لتثبيت البطاقات و الكلمات المتقاطعة

أقلام رصاص للعب الكلمات المتقاطعة

ملصقات شعار الجمعية
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بعض الصور من الاحتفال
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الاحتفال في اليوم العالمي للخديج

يمة من مستشفى الملك فهد الطبي العسكري بالظهران ، شاركت الجمعية في الاحتفال بدعوة كر

بـ “اليوم العالمي للخديج” ، وجاءت هذه المشاركة لتعكس حرص الجمعية على التواصل الفعال مع

يف بدورها وخدماتها المتنوعة ، بحضور 250 مستفيد. المجتمع والتعر

أهم استعدادت الجمعية :

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

الكتيب الطبي الخاص بالشق الشفة و الحنك

يعات خاصة بالجمعية توز

صور المستفيدين قبل / بعد

ركن جانبي يحتوي على رسالة صوتية من مستفيدين الجمعية الذين تم علاجهم
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بعض الصور من الاحتفال
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الاحتفال في يوم الجراحة

يمة من مستشفى الملك فهد الجامعي بالخبر قسم الجراحة شاركت الجمعيه في بدعوةٍ كر

الاحتفال بـ يوم الجراحة "جراحة أطفال مفعمه بالعطاء لطفل آمن وسليم" بحضور 78 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

الكتيب الطبي الخاص بالشق الشفة و الحنك

يعات خاصة بالجمعية توز

صور المستفيدين قبل / بعد

ركن جانبي يحتوي على رسالة صوتية من مستفيدين الجمعية الذين تم علاجهم

تصميم مجسم لعبة تفاعلية
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بعض الصور من الاحتفال
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فعالية اليوم السعودي و العالمي للتطوع

شاركت الجمعية في فعاليات اليوم السعودي والعالمي للتطوع، و الذي أقيم بمنتزه سيهات

على مدار سبعة أيام ، وذلك تلبيةً لدعوة جمعية سيهات للخدمات الاجتماعية ، وجاءت مشاركة الجمعية

من خلال جناح توعوي متخصص يهدف إلى تثقيف الزوار حول إصابات شق الشفة والحنك والتشوهات

المصاحبة لها، وسبل التعامل معها ، بحضور 465 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

الكتيب الطبي الخاص بالشق الشفة و الحنك

يعات خاصة بالجمعية توز

صور المستفيدين قبل / بعد

ركن جانبي يحتوي على رسالة صوتية من مستفيدين الجمعية الذين تم علاجهم
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بعض الصور من الفعالية
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المشاركة في معرض منجزات الجمعيات الصحية الأهلية بالمنطقة الشرقية

شاركت الجمعية في معرض منجزات الجمعيات الصحية الأهلية بالمنطقة الشرقية وذلك ضمن حفل جائزة

من خلال ركم مقدم من وزارة الصحة تم من خلاله عرض مبادرات الجمعية و برامجها الصحية و حظي نواة

يمة من صاحب السمو الملكي أمير المنطقة الشرقية وقد توجت مشاركة الجمعية يارة كر ركن الجمعية بز

بحصولها على جائزة نواة ، بحضور 35 مستفيد.

أهم استعدادت الجمعية :

يفية عن الجمعية بروشورات تعر

صور المستفيدين قبل / بعد

يعات خاصة بالجمعية توز
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بعض الصور من مشاركة الجمعية
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حالات الجمعية
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115

مستفيد

شهد عام 2025م نقلة نوعية في أداء الجمعية، حيث

استقبلت الجمعية 43 حالة جديدة تخضع حالياً للمتابعة

الطبية وبذلك تفخر جمعية 'رتق' بوصول إجمالي عدد

مستفيديها إلى 115 مستفيد منذ تأسيسها."
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يق بالمنزل،. الحالة (73): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 18 عاماً، تعاني من إصابة وتشوهات باليد اليسرى أثر حر

الحالة (74): مقيم يمني يبلغ من العمر 22 عاماً، يعاني من حب شباب في الوجه وتشوه مكان الجيوب.

الحالة (75): مقيم يمني يبلغ من العمر 27 عاماً، يعاني من كسر في الوجه من الجانب الأيسر نتيجة لحادث،.

يخ وراثي بالعائلة. الحالة (76): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 35 عاماً، لديها إصابة سابقة بشق الشفة والحنك مع وجود تار

الحالة (77): مقيمة يمنية تبلغ من العمر 9 سنوات، مصابة بمتلازمة داون و مشاكل صحية بالعيون.

ية تبلغ من العمر 14 عاماً، تعاني من ارتجاع في السوائل وصعوبة بالنطق نتيجة شق في سقف الحلق. الحالة (78): مقيمة سور

الحالة (79): مقيمة يمنية تبلغ من العمر 22 عاماً، تعاني من إصابة في الأنف تابعة لشق الشفة العليا وقد أجري له إجراء جراحي سابق.

ين، تعاتي من شق أحادي بالشفة العليا بالإضافة لشق في سقف الحلق. الحالة (80): مواطنة سعودية تبلغ من العمر شهر

الحالة (81): مقيم سوداني يبلغ من العمر 4 أشهر، يعاني من شق أحادي بالشفة بالإضافة لشق في سقف الحلق.

الحالة (82): مواطن سعودي يبلغ من العمر سنتين، يعاني من شق في سقف الحلق.

الحالة (83): مقيم هندي يبلغ من العمر 29 عاماً، يعاني من مشاكل بالأسنان ناتجة عن شق الشفة والحنك.

الحالات
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الحالات

ين، يعاني من شق أحادي بالشفة العليا. الحالة (84): مقيم يمني يبلغ من العمر شهر

الحالة (85): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 26 عاماً، تعاني من شق بالشفة وسقف الحلق ومشاكل بالنطق والأسنان والفك.

الحالة (86): مقيمة سودانية تبلغ من العمر 5 أشهر، تعاني من شق أحادي بالشفة العليا وشق بسقف الحلق ومشاكل بالقلب.

الحالة (87) : مواطن سعودي يبلغ من العمر 26 عاماً يعاني من إصابة بالأنف.

الحالة (88): مواطن سعودي يبلغ من العمر 34 عاماً، يعاني من انحراف بالأنف ومشاكل بالنطق والتخاطب مصاحبة لشق الشفة والحنك.

الحالة (89): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 20 عاماً، تعاني من مشاكل بالبلع ناتجة عن إصابة سابقة في الشفة وسقف الحلق.

الحالة (90): مواطن سعودي يبلغ من العمر 6 أشهر، يعاني من شق أحادي بالشفة العليا.

الحالة (91): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 17 عاماً، تعاني من مشاكل بالأسنان والفك ناتجة عن إصابة سابقة بشق الشفة.

الحالة (92): مقيم باكستاني يبلغ من العمر 9 سنوات، يعاني من مشاكل بالأسنان تابعة لشق الشفة والحنك.

الحالة (93): مواطن سعودي يبلغ من العمر 13 عاماً، يعاني من شق في سقف الحلق ومشاكل بالنطق والتخاطب

الحالة (94): مواطن سعودي يبلغ من العمر 23 عاماً، يعاني من مشاكل بالفك تابعة لشق بالشفة و الحنك.
28



الحالة (95): مقيم يمني يبلغ من العمر 17 يوماً، يعاني من شق أحادي بالشفة العليا وسقف الحلق.

الحالة (96): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 27 عاماً، تعاني من شق بالشفة وسقف الحلق وميلان شديد بالأنف.

الحالة (97): مقيم سوري يبلغ من العمر 3 أشهر، يعاني من شق ثنائي بالشفة وشق سقف الحلق.

الحالة (98): مقيم سوري يبلغ من العمر 9 أشهر، يعاني من شق في سقف الحلق.

الحالة (99): مواطن سعودي يبلغ من العمر 21 عاماً، يعاني من شق حنكي و رنين أنفي بالصوت.

الحالة (100): مواطن سعودي يبلغ من العمر 22 عاماً، يعاني من مشاكل بالفك.

الحالة (101): مقيم يمني يبلغ من العمر 15 يوماً، يعاني من شق الشفة وشق سقف الحلق.

الحالة (102): مواطن سعودي يبلغ من العمر 4 سنوات، يعاني من مشاكل بآخر سقف الحلق واللهاة وتراجع بالفك السفلي.

ية تبلغ من العمر 18 عاماً، تعاني من شق بالحلق. الحالة (103): مقيمة سور

الحالة (104): مقيم يمني يبلغ من العمر 25 عاماً، يعاني من شق الشفة وتشوه بالأنف ومشاكل بالأسنان وفقدان عظم.

الحالة (105): طفل سعودي يبلغ من العمر 4 سنوات، يعاني من مشاكل سلوكية، بالإضافة إلى مشاكل في النطق والتخاطب.

الحالات
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الحالة (106): طفل يمني يبلغ من العمر 6 سنوات، يعاني من شق في سقف الحلق.

الحالة (107): طفل سوداني يبلغ من العمر 3 سنوات، يعاني من شق في سقف الحلق.

الحالة (108): مقيمة يمنية تبلغ من العمر 20 سنة، تعاني من مشاكل في الفك والأنف..

الحالة (109): مقيم أفغاني يبلغ من العمر 24 سنة، يعاني من تشقق باللسان وشق شفة ومشاكل بالأنف نتيجة عدم وجود غضروف

الحالة (110): طفل سعودي يبلغ من العمر 6 شهور، يعاني من شق شفة ممتد للعين وزوائد لحمية على العين.

الحالة (111): مواطنة سعودية تبلغ من العمر 20 سنة، تعاني من شق سقف حلق ومشاكل بالأسنان والفك والأنف.

الحالة (112): مقيم يمني يبلغ من العمر 35 سنة، يعاني من شق الشفة.

حالة (113): رضيع سوداني يبلغ من العمر 70 يوم، يعاني من شق الشفة.

الحالة (114): طفلة سيرلانكية تبلغ من العمر 6 سنوات، تعاني من مشاكل في الأسنان ومشاكل بالأذن.

ين، يعاني من شق بالشفة وانحراف بالأنف. الحالة (115): رضيع أردني يبلغ من العمر شهر

الحالات
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العقود و الشراكات
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توقيع عقد شراء خدمة مع عيادات ذا كلنكس
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توقيع عقد شراء خدمة مع عيادات كونفيدنت
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توقيع مذكرة تفاهم مع جمعية دروازة السعادة
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توقيع عقد شراء خدمة مع مؤسسة رفد
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توقيع عقد شراء خدمة مع السعودي الألماني الصحية
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توقيع عقد شراء خدمة مع عيادات الأفضل الطبية



الجوائز و التكريمات
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الفئة الفضية من جائزة نواة

في إنجاز يعكس التميز المؤسسي و العمل الاحترافي ، حققت جمعية رتق

الفئة الفضية من جائزة نواة على مستوى المنطقة الشرقية ، وهي إحدى

المبادرات النوعية التي أطلقها فرع وزارة الصحة لتقيم أداء الجمعيات الصحية

الأهلية و رفع كفاءة أدائها المؤسسي.
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درع شكر و تقدير

من فرع وزارة الصحة بالمنطقة الشرقية استلام الجمعية درع شكر وتقدير

نظير جهود الجمعية وتعاونها المثمر مع فرع وزارة الصحة.
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الشهادات العالمية
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ISO شهادة

ISO 9001 تمكنت الجمعية في 2025م من الحصول على شهادة

وهي إحدى أهم الشهادات العالمية المعتمدة التي تُمنح للجهات المطبقة

لأعلى معايير الجودة في إدارة العمل و العمليات ، حيث يعكس هذا الإنجاز إلتزام

يز جودة ممارستها التنظيمية الجمعية المستمر بالإرتقاء بكفاءة خدماتها و تعز

بما يضمن تقديم أفضل مستوى ممكن للمستفيدين , و يواكب تطلعاتهم

و احتياجاتهم.
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الموارد البشرية
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الهنوف العطيشان

المدير التنفيذي - دوام كامل

3

خلال عام 2025م عمل في الجمعية عدد أربعة موظفين :

عبدالله الجعيدان

محاسب - دوام كامل

فـي الدوسري

أخصائي علاقات عامة - دوام كامل

امال الحربي

أخصائية اجتماعية - دوام كامل

1 2

4
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التدريب و التطوير

45



الهنوف العطيشان - المدير التنفيذي

مختلف المجالات: بغرض تحقيق أهداف الجمعية و تطوير الموظفين تم التحاقهم بدورات تدريبية في

1
يبية في الاستدامة المالية ورشة تدر

لمدة “ يومان “ مقدمة من معهد الإدارة العامة.

يبي في ابتكار المحتوى الإعلامي من الفكرة إلى التنفيذ برنامج تدر

يب. لمدة “ 12 ساعة ” مقدم من معهد اليوم للتدر

يادة الأعمال المجتمعية يبية في أخصائي ر دورة تدر

لمدة “ 4 أيام ” مقدمة من أكاديمية الفوزان لتطوير قيادات المؤسسات غير الربحية.

عبدالله الجعيدان - المحاسب يبية في إدارة الجودة2 دورة تدر

لمدة “ 4 أيام ” مقدمة من أكاديمية الفوزان لتطوير قيادات المؤسسات غير الربحية.
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فـي الدوسري - أخصائي علاقات عامة

مختلف المجالات: بغرض تحقيق أهداف الجمعية و تطوير الموظفين تم التحاقهم بدورات تدريبية في

3
يبية في إدارة الجودة دورة تدر

لمدة “ 4 أيام ” مقدمة من أكاديمية الفوزان لتطوير قيادات المؤسسات غير الربحية.

يبية في إدارة العلاقات العامة و الإعلام دورة تدر

لمدة “ 4 أيام ” مقدمة من أكاديمية الفوزان لتطوير قيادات المؤسسات غير الربحية.

امال الحربي - أخصائية اجتماعية يبية في إعداد مدرب اسعافات أولية4 دورة تدر

لمدة “ 4 أيام ” مقدمة من جمعية إنقاذ.
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الموازنة الفعلية

و

الموازنة التقديرية
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الموازنة الفعلية

الموازنة الفعلية لعام 2025م :
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الموازنة التقديرية

ية لعام 2026م : الموازنة التقدير
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شركاء النجاح
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شركاء النجاح



ختامًا ، نتوجه بالشكر الجزيل لكل من ساهم في نجاح مساعينا، من كادر طبي متخصص، ومتطوعين مخلصين وشركاء

لتشمل عدداً نجاح. إن الإنجازات المحققة تضعنا أمام مسؤولية أكبر للعام القادم، حيث نطمح لتوسيع نطاق خدماتنا

أكبر من المستفيدين، ملتزمين بأعلى معايير الرعاية والمهنية لتحقيق رسالتنا السامية في خدمة المجتمع."
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المدير التنفيذي

الهنوف بنت خالد العطيشان




